
 

Ｂコース①【介護と仕事の両立推進事業】 

 

取組の実施状況 

 

企業名 立航トラベルサービス株式会社 

所在地 東京都中央区新富一丁目１５番１１号 マキプラザ５０２号 

業種 生活関連サービス業，娯楽業 

常用労働者数 ３人 

事業内容 旅行業 

ホームページ https://donguri-tour.co.jp/company.html 

１ ニーズ調査 

①実施日 令和４年１１月１０日～３０日 

②方法 Google アンケートで実施 

③回収率 
対象者（都内全従業員） ３名のうち回収数 ３名 

回収率 １００％（回収数／対象者） 

④調査結果概

要 

（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

従業員全員が介護をした経験がなかった。 

・今後の従業員の介護見込みについて 

従業員全員が、今後５年間のうちに介護をする可能性があり、中でも１名は可能

性がかなり高いと回答した。従業員の半数以上は、本人の配偶者が主に介護をす

ることになる見込み。 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

従業員全員が、制度がある事は知っていても内容がわからない、または制度があ

る事を知らないと回答した。そのため、介護関係の制度を周知させる必要はある

ことが分かった。 

・介護と仕事の両立に関する不安について 

公的介護制度や勤務先の支援制度について知らない点や、各々の相談窓口も知ら

ない点が介護に対する不安に繋がっている様子。そのような不安から、介護をし

ながら仕事を続けることができないのではないか、と思っている従業員もいるよ

うだ。 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

多くの従業員が、介護休業や時短制度等の支援制度を利用しながら仕事と介護を

両立させたいと考えていることが分かった。今回の取組みで研修して、介護支援

制度について周知させたい。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

①設置日 令和４年１２月２９日 

②メンバー 
総計 ２名（うち都内勤務の従業員 １名） 

（メンバー内訳）代表取締役、従業員 １名 

③運営状況 

開催日 開催時間 検討内容 参加者数 

１２月２９日 14：00～14：10 活動内容及びスケジュールの確認 ２名 

１２月２９日 14：10～14：20 調査結果概要説明、取組案の提示 ２名 

１２月２９日 14：20～14：35 取組案について意見交換、確定 ２名 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

令和５年１月～ 年１回程度、定期的な個人面談を実施する。 

令和５年４月～ 自社の介護休暇・介護休業の制度や申請方法について、掲示などで年に１回 

情報提供する。 

 


