
（別紙２）          仕事と介護の両立事業取組結果 

   

企業名 株式会社マイソフトコミュニケーションズ 

所在地 東京都新宿区大久保一丁目１６番１号 

東京都新宿区百人町一丁目１３番２号 三昭ビル 5階 

業 種 卸売業、小売業 

常用労働者数 4人 

事業内容 印刷物の販売 

ホームページ  

 

１相談内容や従業員ニ

ーズ調査の結果等によ

り判明した課題 

＜仕事と介護の両立についてに関する従業員ニーズ調査＞ 

ニーズ調査の概要（調査期間：平成 27年 8月 17日～平成 27年 8月 25日） 

        （調査実績：配布 5枚 回収率 100％  

（男女比：男 2名女 3名 年齢構成：40代 3名 50代 2名） 

総括 

①近々介護に直面する従業員はいない。 

②多少不安を感じながらも介護に対する関心があまりないというのが現状のよ

うある。 

③公的介護保険制度や社内支援制度について内容を理解している従業員も少な

かった。 

＜課題１＞ 近々介護に直面する従業員がいないため、介護に対する意識・知識

が低い。 

＜課題２＞ 将来の介護への不安を抱えている従業員が少なからずいる。 

＜課題３＞ 介護の為、離職を余儀なくされる従業員の離職を防止するための介

護支援策が整っていない。 

２働き方の見直しに関

する検討状況 

（１）検討方法 

10月 1日 プロジェクトチームを立ち上げ、検討することとした。 

メンバー リーダー 代表取締役、 

     メンバー 営業担当 2名 

（２）検討結果 

①10月 1日 第１回検討会 

検討内容：アンケート調査を基に従業員の介護に対する意識及び要望についての

確認及び自社のワークライフバランスに対する取り組み状況の確認。 

②10月 20日 第 2回検討会 

検討内容：今後の介護と仕事の両立に関する当社の取り組み内容の策定。 

３仕事と介護の両立に

関する取組計画 

＜目標１＞ 継続的情報発信活動 

平成２７年度からセミナー等の情報を適宜発信し、半年に１回程度、社内研修会

を実施 

＜目標２＞ 介護相談員との個人面談の実施 

平成２７年度から希望者に対しては、適宜実施する。 

＜目標３＞ ワークライフバランスの推進策の実施 

平成２７年度  時間外労働の削減、有給休暇の取得率向上 

平成２８年度  介護と仕事の両立ができる働き方 



 


