
            仕事と介護の両立事業取組結果 

  企業名 株式会社クルーズ 

所在地 東京都足立区江北 5－13－5 

業 種 サービス業（他に分類されないもの）（廃棄物処理業） 

常用労働者数 50名 

   事業内容 産業廃棄物運搬処理業 

ホームページ http://cruise2001.co.jp/ 

 

１ 相談内容や従業

員ニーズ調査の結果

等により判明した課

題 

① 現在、介護の必要性がある対象家族のいる者もおらず、過去に介護の経験を

した者も少数のため、介護制度や地域のサービスについて知っている者は、

ほとんどいなかった 

② 当社の介護休業、介護休暇及び時間短縮勤務の制度を知らない社員がほとん

どである 

③ ほとんどの者が仕事と介護の両立を希望している結果となったため、業務体

制の工夫、社内のコミュニケーション力アップを図ることが課題となる 

 

２ 働き方の見直し

に関する検討状況 

平成 27年 10月 21日 

 都の実施する「仕事と介護の両立推進シンポジウム」を受講し、両立支援につ

いての重要性を再認識、相談窓口、社内制度の周知をする準備を開始する 

平成 27年 10月 26日 

 現状の制度を取りまとめ、社員へ周知するための掲示物を作成した 

平成 27年 11月 13日 

第一回目の情報交換会を実施すべく、代表・各チームのリーダーと事前の会議

を実施。 

まずは現状の制度の説明を中心に、質疑応答、意見を受け付けるが、この時点

では何も出ず、疑問点などがでてきた際には、個人的に相談員へ話してもらう

こととし、今後の取組みを策定した 

 

３ 仕事と介護の両

立に関する取組計画 

・平成 28年より毎年 1回程度、情報交換会を実施し、介護に関する情報を随時提

供する 

 また、この会で質疑応答、制度の内容についての意見を受け付け、検討事項を

精査し、介護制度に生かしていけるような体制の構築を合わせて行う 

・制度が改善された際には、情報交換会の開催時期に関係なく、その改善内容を

掲示物にて全従業員に周知する 

・介護相談員との個人面談の実施（希望者は平成 27年度から随時実施） 

 


