
＜Ｂコース①仕事と介護の両立推進事業＞ 

 

平成２９年２月２７日 

株式会社さわやかビジネスセンター  

企業名 株式会社さわやかビジネスセンター 

所在地 東京都大田区大森北四丁目２６番１３号 

業種 サービス業（他に分類されないもの） 

常用労働者数 ２８人 

事業内容 さわやか信用金庫に係わる事務処理の受託業務 

ホームページ  

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

①実施日及び実施方法 

平成２８年１２月~７日 調査票の配布 

②対象者数、回収数、回収率 

対象者数：２８人 回収数：２８ 回収率１００％ 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

回答者２８人のうち、１５人（５３．６％）が介護経験者 

現在も介護をしている者は７人で、回答者の４人に１人の割合となっている 

・今後の従業員の介護見込みについて 

回答者２１人のうち、９人（４２．９％）が今後５年間に介護の可能性がある 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

回答者２８人のうち８人（２８．６％）が制度の内容が分からない 

また、回答者の過半数を超える１６人（５７．１％）が「制度を知らない」 

・仕事と介護の両立に関する不安について 

「不安がある」と回答した人は１６人 

延べ回答数４３件のうち、「将来の不安」「漠然とした不安」で１４件（３２．６％） 

また、「介護の仕組み、制度等が分からない」とした回答は４３件のうち１４件（３２．６％）

ある 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

回答者２８人のうち「介護休業」「短時間勤務」などの支援制度の利用が１７人（６０．７％） 

「休業制度」利用が３人で何らかの制度を利用が合わせて２０人（７１．４％）いる 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

平成２８年１２月５日設置 チームメンバー３名 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

第１回：平成２８年１２月５日 活動内容の確認、「介護相談窓口」の設置、アンケートの実施

（３名参加） 

第２回：平成２８年１２月７日 アンケートの回収と今後のスケジュール確認（３名参加） 

第３回：平成２９年１月１１日 研修会報告（３名及び社長同席） 

第４回：平成２９年２月６日 育児介護休業規程の改正点についての検討（３名参加） 

第５回：平成２９年２月２３日 公的介護保険制度等についてのまとめ（３名参加） 

第６回：平成２９年２月２７日 今後の取組内容の確認（３名参加） 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

平成２９年２月～介護休業制度に関する周知 

平成２９年２月～公的介護保険制度等に関する情報提供の実施 

平成２９年２月～育児介護休業法の一部について法を上回る制度に改定 

（介護短時間勤務）第９条第３項の利用開始の日から「３年間」を「５年間」に、「２

回」までを「５回」までに改定） 


