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＜Ｂコース①仕事と介護の両立推進事業＞ 

 

 

企業名 株式会社ゼロイン 

所在地 東京都中央区銀座7丁目4号 12番 

業種 学術研究、専門・技術サービス業 

常用労働者数 116人 

事業内容 オフィスコンサルティング 

ホームページ http://www.zeroin.co.jp/ 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

①実施日及び実施方法 

平成29年 9月 20日 Webを利用したアンケート調査 

②対象者数、回収数、回収率 

対象者（都内勤務従業員）115名 回収数107名 回収率93％ 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

  現在介護している従業員は2名 

・今後の従業員の介護見込みについて 

  今後5年間のうちに介護する可能性がかなり高い従業員が9名 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

  両立支援の「制度があることを知っている」が56％と過半数を超えていたが、「内容を知 

  っている」は15％であった。 

・仕事と介護の両立に関する不安について 

  多くの従業員が介護に対する不安をいだいており、具体的には「公的介護保険制度の仕組 

  みがわからないこと」「自分が介護休業を取得すると収入が減ること」「介護がいつまで続く 

  かわからず将来の見通しを立てにくいこと」が多かった。 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

  過半数以上が「短時間勤務などの支援制度を利用しつつ、できるだけ普通に働き続けながら、 

  仕事と介護を両立する」と回答。両立支援制度の周知が必要である。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

平成29年 9月 1日 人事2名、外部コンサルタント1名 計 3名 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

平成29年 10月 23日 調査結果の確認と課題の抽出、取組案作成。 （3名参加） 

平成29年 11月 14日 取組案の確定。制度整備案の意見交換。   （3名参加） 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

・平成29年度〜 仕事と介護の両立に関する研修を実施し、制度周知を図る。 

・平成29年度〜 アンケート調査の実施し、課題を抽出する。 

・平成30年度〜 介護の「事前準備編」の資料を作成し、不安解消につなげる。 

本取組に関する担当者 経営管理部 人事労務グループ 


