
 

 

＜Bコース①仕事と介護の両立推進事業＞ 

 

 

企業名 株式会社エヌエフエー 

所在地 東京都大田区池上七丁目１０番７号 

業種 サービス業（他に分類されないもの） 

常用労働者数 １８人 

事業内容 職業紹介・労働者派遣業 

ホームページ http://www.nfa-g.com/ 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

①実施日及び実施方法 

平成 29 年 10 月 6 日、メールで用紙を配布し、回答後、返信メールまたは直接手渡しで回収（10

月 12 日期限） 

②対象者数、回収数、回収率 

対象者 18名、回収数 15名、回収率 15/18＝83.3% 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・従業員の介護状況、介護対象者の有無 

・従業員の介護に対する認識 

・介護をすることとなった場合の従業員の働き方への考え方 

・仕事と介護の両立に関する不安について 

・介護をする従業員に会社がどのように対応するか、環境整備等の必要性 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー  

（設置日）平成 29年 9月 15 日 

（メンバー）総計３名 

 ・都内勤務者 ＨＲＭユニット長、管理ユニット長、 

教育ユニット担当        （計３名） 

 ・都外勤務者                 （計０名） 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

9 月 22 日：顔合わせ、今後のスケジュール確認 参加３名 

10 月 16 日：ミーティング①（ニーズ調査の集計と問題点等の共有） 参

加３名 

10 月 20 日：ミーティング②（原因分析と対策案の検討） 参加３名 

10 月 27 日：ミーティング③（目標・取組案の提示） 参加３名 
 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

平成 30 年度～ 定期的な個人面談の実施（年数回程度） 

平成 30 年度～ 仕事と介護の両立に関する研修実施（年数回程度） 
 


