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＜Ｂコース①仕事と介護の両立推進事業＞ 

 

 

企業名 ＳＯＭＰＯビルマネジメント株式会社 

所在地 東京都新宿区西新宿 1-25-1新宿センタービル 41階 

業種 サービス業（他に分類されないもの） 

常用労働者数 247人（2017年 4月 1日現在） 

事業内容 ・不動産の賃貸・保守・管理及び清掃業務 

・自動車の運行管理業務 

・印刷物の保管発送及び発注事務代行 

・文書配送業務及び什器・備品・事務用品の購入管理 

・総務シェアード・サービス業務 

ホームページ http://www.sompo-bm.co.jp/index.html 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

①実施日及び実施方法 

2017年 10月 20日～11月 10日／イントラネットでの回答 

②対象者数、回収数、回収率 

254名中 243名回答、回答率 95.7％ 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在介護をしている社員、今後する可能性がある社員は全体の 6 割を超えており、その

殆どの社員が大なり小なりの不安を感じている。 

 

・不安の内容として、職場についての不安はあまり見られなかったが、公的介護制度への

知識不足や、将来の見通しが立てにくいことに対し不安を感じる社員が多く見られた。 

・特に公的介護保険制度について全く知識のない社員は 3割以上であり、「地域包括支援 

センター」について名称も利用方法も知らない社員は全体の半数以上だった。 

 

・6割以上の社員ができるだけ普通に仕事を続けながら介護と両立させたいと考えている。 

・多くの社員が介護制度の知識不足や介護が続くことで将来の見通しがたたないことに対

して不安を抱えており、特に介護制度の情報提供や介護をする社員へのサポート体制の

運用充実を図る必要がある。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

（設置日）2017年 10月 11日  

（メンバー）人事総務部 計 4名 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

第 1回 2017年 10月 11日 活動内容及びスケジュールの確認 （2名参加） 

第 2回 2017年 10月 18日 アンケート実施及び相談窓口設置の決定 （3名参加）  

第 3回 2017年 11月 21日 調査結果の確認及び取組計画の策定 （4名参加） 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

・2017年度～  介護相談窓口の設置および周知 

介護制度（休暇・時短制度、給付・補助金、支援サービス）に関する周知 


