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＜Ｂコース①仕事と介護の両立推進事業＞ 

 

 

企業名 相川運送有限会社 

所在地 東京都江戸川区東葛西 2-19-9 

業種 運輸業・郵便業 

常用労働者数 21人 

事業内容 運送業 

ホームページ http://aikawaunsou.com/company/ 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

①実施日及び実施方法 

平成 29年 8月 18日、調査票を都内に勤務する全従業員に配布 

②対象者数、回収数、回収率 

対象者 21名、回収数 21名、回収率 21/21＝100％ 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

 介護をしたことのある従業員は、全体の 28.6％、現在も介護を行っている従業員は 9.5％でし

た。 

・今後の従業員の介護見込みについて 

 今後 5 年間に介護をする可能性がある従業員は 57.9％、介護をする可能性がない従業員は

42.1％であった。 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

 社内の支援制度について、制度があることは知っているが、内容はわからない従業員は 9.5％、

制度があるかどうかわからない従業員は 61.9％であった。 

・仕事と介護の両立に関する不安について 

 介護をする可能性があるほぼ全従業員が少しでも不安を感じている結果であった。 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

 介護休業や短時間勤務などを利用しつつ、できるだけ普通に働き続けながら仕事と介護を両立

したい従業員が 47.6％と一番多かった。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

平成 29年 8月 18日設置 

【メンバー】 従業員 2名 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

第１回：平成 29年 8月 18日  活動内容及びスケジュールの確認（2名参加） 

第２回：平成 29年 9月 8日  調査結果概要説明 取り組み案の提示（2名参加） 

第３回：平成 29年 9月 22日 取り組み案についての意見交換 確定（2名参加） 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

介護相談窓口の強化（平成 29年 10月より随時実施） 

精神的ケアを重視した相談者との相談方法の勉強会の実施（平成 30年 1月） 

介護相談員との個人面談の実施（平成 30年 2月から希望者に随時実施） 


