
＜Ｂコース①仕事と介護の両立推進事業＞ 

 

（社外用・都ホームページ掲載用） 

 

企業名 ＩＳＭ 株式会社 

所在地 東京都新宿区山吹町 361番地-603号 

業種 サービス業（他に分類されないもの） 

常用労働者数 ７名 

事業内容 デザイン業 

ホームページ  

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

①実施日及び実施方法 

平成 29年 11月 16日～11月 21日 調査票を全従業員（休業者を除く）へ配布 

②対象者数、回収数、回収率 

対象者７名、回収数６名、回収率６/７＝８５．７％（１名育休中） 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

現在、介護をしている従業員はなく、過去に介護の経験のある従業員もいません。 

・今後の従業員の介護見込みについて 

将来、介護する可能性のある従業員が数名います。 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

ほとんどの従業員が、会社に仕事と介護の両立支援制度があるかどうか知らないということがわ

かり、早急に周知する必要があることがわかりました。 

・仕事と介護の両立に関する不安について 

両立できると考えている従業員は少なく、「両立できない」または「両立できるかどうかわからな

い」と不安を感じている従業員がほとんどでした。将来の見通しが立ちにくい介護に対して柔軟

な対応ができるような両立支援制度を検討していきたいと思います。また、職場に相談できる雰

囲気がないと感じている従業員も多かったため、相談窓口の設置を早急に周知する必要がありま

す。 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

ほとんどの従業員が「介護制度を利用しながら仕事と介護を両立するのが望ましい」と考えてい

るため、両立を支援していく制度（定期的な面談による従業員の状況把握、面談に基づき支援プ

ランの作成とその措置の実施、定期的な情報提供等）を検討していきたいと思います。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

（設置日）平成 29年 11月 15日 

（メンバー）総計２名 

・都内勤務者 業務部、経理担当（計２名） 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

第１回：平成 29年 11月 15日 活動内容及びスケジュールの確認（２名参加） 

第２回：平成 29年 11月 22日 調査結果概要説明、取組案の提示（２名参加） 

第３回：平成 29年 11月 29日 取組案についての意見交換、確定（２名参加） 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

平成２９年１２月～介護に関する必要な社内制度等について検討し、整備します。 

平成２９年１２月～見直し後の制度を従業員へ周知し、導入します。 


