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＜Ｂコース①仕事と介護の両立推進事業＞ 

 

 

 

企業名 日本エマージェンシーアシスタンス株式会社 

所在地 東京都文京区小石川１-２１-１４ 

業種 サービス業 

常用労働者数 １７８人 

事業内容 医療アシスタンス・ライフアシスタンスサービス 

ホームページ https://emergency.co.jp/ 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

① 実施日及び実施方法 

平成30年 1月 16日 印刷して配布 

② 対象者数、回収数、回収率 

178名 143名/178名 80.3% 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

  介護経験者は従業員の約25%、現在も介護をしているのは従業員の4％。 

・今後の従業員の介護見込みについて 

  今後介護をする可能性がある従業員が約70%。 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

  制度を知らない/内容がわからない割合は86%と高い。 

・仕事と介護の両立に関する不安について 

  介護について不安を感じる割合は約94%と大変高い。 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

  介護をすることになった場合、ほとんどが仕事を続けたいと思っている。 

  その一方続けられると考えている割合は大変低く約7%に過ぎない。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

平成30年 2月 16日 管理部長、総務部門社員、一般事業部門社員（都内勤務計３名） 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

平成30年 2月 16日 第 1回検討会 活動内容確認、取組案策定 

平成30年 2月 23日 第 2回検討会 取組案策定 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

平成30年 研修会（介護に関する基礎知識）実施 

平成30年 40歳到達時社員へ、介護について情報提供 

平成31年 期限到来有休の介護用積み立て制度実施 

平成31年 介護離職者の再雇用制度実施 


