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2017年 12月 07日 

株式会社ライフプラザ NEO 

＜Ｂコース①仕事と介護の両立推進事業＞ 

 

（社外用・都ホームページ掲載用） 

 

企業名 株式会社ライフプラザ NEO 

所在地 東京都渋谷区 

業種 保険業 

常用労働者数 77名 

事業内容 お客さま来店型保険代理店 

ホームページ https://www.lifeplazaneo.com/ 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

①実施日及び実施方法 

2017/12/6、無記名アンケート調査 

②対象者数、回収数、回収率 

対象者 46名、回収数 46名、回収率 46/46＝100% 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

 現在、介護している従業員は少ない。 

・今後の従業員の介護見込みについて 

 介護の見込みがある従業員は回答者の半数に上る。 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

 介護関係の社内制度は整備しているが、「社内にはそんな制度はない」という回答もあった。 

 就業規則や社内規程の認知度の低さが各個人で様々ということが問題。 

・仕事と介護の両立に関する不安について 

 「介護への不安を感じない」とした回答はなかった。 

 不安を感じる点として、仕事との両立に関わる項目を挙げる回答も多い。 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

 まず、既に存在する社内制度についての周知が行き渡っていないので、適宜説明が必要。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

（設置日）2017/11/01 

（メンバー）総計 2名 

・都内勤務者 業務管理部課長、一般社員       （計 2名） 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

2017/12/07 介護制度についての周知について、両立支援について 参加者 2名 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

2017/12～ 社内介護制度、実際の介護の現状についての研修（年 1回） 

2018/4～  相談窓口の促進活動（年 1回） 

2018/4～  個人面談の実施（年 2回） 


