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＜Ｂコース①仕事と介護の両立推進事業＞ 

 

（社外用・都ホームページ掲載用） 

 

企業名 ＩＴグループ株式会社 

所在地 東京都新宿区西新宿 8-5-10 

業種 サービス業 

常用労働者数 15 

事業内容 大手通信事業者の回線販売 

通販業務アウトバウンド 

インバウンドコールセンター業務 

企業主導型保育業務 

ホームページ https://it-group.jp/ 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

①実施日及び実施方法 

2017/10/1 

②対象者数、回収数、回収率 

対象者 48名、48枚回収、回収率 100％ 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

現在も介護をしている者が数名いる 

・今後の従業員の介護見込みについて 

今後の介護見込みがある人間は少数 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

認知があまりされていない 

・仕事と介護の両立に関する不安について 

不安を感じている人が多い 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

仕事を辞めるという選択肢の人が少ないため相談がしやすい環境が必要 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

2014/10/1 計 3名 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

第１回 2017/10/1 行動計画の策定 3名 

第 2回 2017/11/1 シンポジウムの内容の共有、パンフレットの作成 3名 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

2017/10/24 メンバー１名が介護と仕事の両立推進シンポジウムに参加 

2017/11/1 介護と仕事の両立推進シンポジウムのレポートを元に各種制度に関する案内を作成 

2017/11/15 作成した資料を配布 


