
（社外用・都ホームページ掲載用） 

企業名 株式会社ファースト管理サービス 

所在地 東京都豊島区西池袋 1丁目 44番 1号 

業種 K 不動産業 

常用労働者数 8人 

事業内容 賃貸・売買の媒介 賃貸不動産の管理 分譲マンション管理組合の運営   

ホームページ https://www.first-gp.co.jp/ 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

① 実施日及び実施方法 

平成３０年９月１８日  

② 対象者数、回収数、回収率 

対象者８名、 回収数８名 回収率 8/8 = 100% 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

現在介護をしている者はいなく、介護対象者についてもいない 

・今後の従業員の介護見込みについて 

今後の介護見込みについては、かなり高いものはほとんどおらず、介護することがない

と回答したものが多数を占めた。 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

会社の介護関係の制度については知っている者がほとんどおらず、制度についての周知

が必要である。 

・介護と仕事の両立に関する不安について 

介護に関して不安があるものが多く、介護と仕事を両立することを上司からの理解得ら

れないのではないか、会社での支援制度ないもしくはわからないと思っている者もおり、

全体として職場で介護についての相談できる雰囲気がないこと等が原因と思われる。職

場雰囲気については特に今後の検討課題となった。 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

介護をしながらも短時間勤務などの支援制度を利用しながら働きたいと思っている社員

が多くいることからも、より両立しやすい制度の構築が必要に思われる。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

（設置日）平成３０年９月３日 

（メンバー）総計 ３名 

 ・都内勤務者  代表取締役及び各部門代表者  （計 ３名） 

 ・都外勤務者   なし            （計 ０名） 

③ 運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

第１回 平成３０年９月３日 １１：００～１１：１５ 

活動内容およびスケジュールの確認（３名参加） 

第２回 平成３０年９月２８日 １１：２０～１１：４０ 

調査結果概要説明、取組案の提示 （３名参加） 

第３回 平成３０年１０月２９日 １１：２０～１１：４０ 

取組案についての意見交換、確定（３名参加） 



 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

平成３０年度～ 定期的な個人面談の実施（年１回～２回程度） 

平成３０年度～ 仕事と介護の両立に関する研修実施（年１回） 


