
 

（社外用・都ホームページ掲載用） 

 
企業名 株式会社 テリロジーサービスウェア 

所在地 東京都千代田区九段北一丁目 13番 5号 

業種 Ｉ 卸売業、小売業 

常用労働者数 １７名 

事業内容 情報通信機器類の販売および輸出入 

ホームページ 無し 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

①実施日及び実施方法 

平成３０年９月６日、調査票を全社員に配布した 

②対象者数、回収数、回収率 

対象者１７名、回収数１７名、回収率１７／１７＝１００％ 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

 現在も介護を続けている社員が１名いることが判明した。 

・今後の従業員の介護見込みについて 

 将来的には介護をする可能性が少しでもある社員が過半数以上いることがわかった。 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

 アンケート結果では、約半数の社員が介護の制度について何も知らないという結果であった。 

・介護と仕事の両立に関する不安について 

 介護の可能性がある社員は、少なからず皆不安を感じていることがわかった。 

 仕事と介護の両立は無理であると考えている社員もいることがわかった。 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について 

 介護をする場合の望ましい働き方については、広く意見が分かれたように思われる。 

 社内制度ついては、介護に関する就業規則は現状でも存在しているものの、著しく認知度が 

 低いということが露呈した。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

（設置日）平成３０年９月１８日 

（メンバー）総計２名 

・都内勤務者 総務担当、人事担当 （計２名） 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

第１回：平成３０年 ９月１８日 メンバーの選定、活動内容及びスケジュールを説明 

（２名参加） 

第２回：平成３０年１０月 ４日 アンケートの結果を分析し、問題点の抽出と取組案を提示 

（２名参加） 

第３回：平成３０年１０月１８日 取組案について内容を決定（２名参加） 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

平成３１年度～ 育児や介護等の相談を兼ねた社員との個人面談を、年１回以上定期的に実施する。 


