
（社外用・都ホームページ掲載用） 

 
企業名 有限会社スギハラヘアスタイリング 

所在地 東京都新宿区下落合三丁目１６番１６号 

業種 Ｎ 生活関連サービス業,娯楽業 

常用労働者数 ５名 

事業内容 美容業 

ホームページ http://sugihair.com/ 

１ ニーズ調査 

 

 

 

 

 

 

①実施日及び実施方法 

平成３０年１０月３日 調査票を全従業員に配布 

②対象者数、回収数、回収率 

対象者 ５名 回収数 ５名 回収率１００％ 

③調査結果概要（調査により明らかになった課題） 

・現在の従業員の介護状況、介護対象者の有無について 

介護者及び対象者なし。 

・今後の従業員の介護見込みについて 

突発的な事故を除き数年先に介護をする可能性あり 

・就業規則、規程内の介護関係制度に関する認知状況について 

大まかな制度内容は周知していたが、具体的な中身までは認知していなかった従業員が多かった。 

・介護と仕事の両立に関する不安について 

やはり仕事と介護の両立ができるかどうか不安を抱えている従業員が多かった。会社として従業員の不安を取り

除くような制度を行いたい。 

・介護が続いた場合の望ましい働き方及び社内制度について  

実際に介護をするようになったら仕事が続けられるかどうか、漠然とした不安しかないが、始業終業時刻の変更

等のより弾力性のある両立支援の整備等が整ったら、介護をしてでも仕事を続けたいと考える従業員が多かっ

た。 

２ プロジェクトチームの設置及び運営状況 

 ①設置日・メンバー 

（設置日）平成３０年１１月３日 

（メンバー）総計３名  

・都内勤務者 社長、店長、総務担当者（計３名） 

 ・都外勤務者                 （計  名） 

②運営の状況（開催日、検討内容及び参加者数） 

第１回 平成３０年１１月３日   

 活動内容及びスケジュール確認並びに顔合わせ（参加者３名） 

第２回 平成３０年１１月７日  

 調査結果概要説明、現状の問題点の把握（参加者３名） 

第３回 平成３０年１１月１６日  

 改善点及び目標案の提示（参加者３名） 

第４回 平成３０年１１月１９日  

 目標案についての意見交換、目標取り組み決定（参加者３名） 

３ 策定した取組計画（内容及び取組時期） 

平成３０年度～ 定期的な個人面談の実施をし、従業員情報の把握（年２回程度） 

平成３１年度～ 仕事と介護の両立に関する研修の実施（年２回程度） 

        スカイプ等の情報技術を用いて、介護による技術力の低下を防ぐために、在宅での技術支援制度を構築 


